
Watersamenwerking As50+ Nota van inlichtingen bij bestek 2021-4002 
Rioolreiniging en -inspectie

Ref. nr. Fase Label Onderwerp Vraag Antwoord
1 Inschrijffase Inhoud Bepaling 01 19 03 

Bezetting voertuigen
Kunt u aangeven wat de minimale bezetting op de werkplek 
dient te zijn?

Er moet voldaan worden aan de wettelijke bepalingen.
De werkplek is nader gedefineerd in het bestek, bepaling 25 11 01 
lid 04 is toegevoegd.

2 Inschrijffase Inhoud Bepaling 01 19 03 
Bezetting voertuigen

Kunt u aangeven wat de minimale bezetting op de voertuigen 
dient te zijn?

Er moet voldaan worden aan de wettelijke bepalingen.

3 Inschrijffase Inhoud Post 300110 Betreft deze post enkel het afprijzen van de kettingfrees? Deze post is inclusief een in te zetten combi-unit. De bestekpost is 
aangepaste in alle percelen.

4 Inschrijffase Inhoud Post 300050 Dient de bediening, uit veiligheidsoverwegingen, te bestaan uit 
2 personen?

Er moet voldaan worden aan de wettelijke bepalingen.

5 Inschrijffase Inhoud Posten ter beschikking 
stellen combi-unit

Dient de bediening, uit veiligheidsoverwegingen, te bestaan uit 
2 personen?

Er moet voldaan worden aan de wettelijke bepalingen.

6 Inschrijffase Inhoud Inschrijvingsleidraad, 
paragraaf 3.3.2.1: 
Kwaliteitsborging

Wij gaan ervan uit dat u hiermee de ISO9001:2015 bedoeld? Uw aanname is niet correct. 

De Inschrijver treft voldoende maatregelen om de kwaliteit te 
waarborgen gerelateerd aan het gestelde en gevraagde in dit 
beschrijvend document.
Als bewijs hiervan beschikt Inschrijver over certificaten of 
bedrijfsdocumenten en procedures, waaruit dat blijkt dat en 
leidinggevend en uitvoerend personeel hiermee bekend is. Voorts 
beschikt Inschrijver over de noodzakelijke informatie en 
instrumenten om de betreffende maatregelen ook daadwerkelijk te 
kunnen uitvoeren. 

7 Inschrijffase Inhoud Inschrijvingsleidraad, 
paragraaf 1.8: Social 
return

Verplichte inzet van 5% van de aanneemsom. Aanneemsom is 
fictief en bestaat voornamelijk uit materieel en materiaal. Kan 
aanbestedende dienst akkoord gaan met 2% van de loonsom 
of 5% van de gefactureerde omzet?

Hierbij bedoelen we 5% van de gefactureerrde omzet. Dit wordt  
jaarlijks gemonitord en beoordeeld.

8 Inschrijffase Inhoud Bestek - alle percelen, 
deel 2.2 Posten reiniging 
en inspectie

Mag inschrijver ervan uit gaan dat het riool onder normale 
omstandigheden “leegloopt” of tot minimaal niveau kan worden 
teruggebracht door aanwezig rioolgemaal voor aanvang van de 
werkzaamheden?

Ja, Zie artikel 25 32 01 lid 08. 

9 Inschrijffase Inhoud Bestek - alle percelen, 
deel 2.2 Posten reiniging 
en inspectie

Mag inschrijver ervan uit gaan dat het een goed functionerend 
riool betreft? Zo niet, waar moet men dan bij inschrijving 
rekening mee houden?

Ja, hier mag van uitgegaan worden.

10 Inschrijffase Inhoud Bestek - alle percelen, 
deel 2.2 Posten reiniging 
en inspectie

Bevinden er zich zinkers binnen deze opdracht en zijn alle 
zinkers voorzien van een begin- en eindput waarbij de toevoer 
kan worden afgestopt middels afsluiters? Zo niet waar moet 
men bij inschrijving dan rekening houden?

Ja, deze zijn aanwezig en kunnen afgesloten worden door het 
plaatsen van afsluiters.

11 Inschrijffase Inhoud Bestek - alle percelen, 
deel 2.2 Posten reiniging 
en inspectie

Mag de inschrijver er vanuit gaan dat er door de Opdrachtgever 
een volledig en juist gevallideerd .RibX bestand wordt 
aangeleverd? Zo niet, waar dient de inschrijver deze kosten op 
te verrekenen?

Ja, hier mag van uitgegaan worden.

12 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - reiniging en 
inspectie algemeen, 25 42 
01 lid 18

Met een rijdende traditionele camera vanaf het stroomprofiel is 
het niet mogelijk om meetbaar alle aansluitingen, afsluiters, 
spindels, schuiven in beeld te brengen. Als dit wel de wens is 
dan graag een seperate post opnemen met put-inspectie 
middels 360 graden panoramo techniek.

Er is een bestaande post voor putinspectie. De keuze van de 
techniek is aan de opdrachtnemer.

13 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - reiniging en 
inspectie algemeen, 25 42 
02 lid 08

In deel 3 staat in 25 42 02 lid 08 dat alle voegen rondom 
moeten worden geïnspecteerd, en bij 25 42 01 lid 01 staat dat 
minimaal 50% van alle voegen dient te worden geïnspecteerd, 
wat dienen we in deze aan te houden?

Er dient rekening gehouden te worden met 50% van de voegen. 
Bepaling 25 42 02 lid 08 is aangepast. 

14 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - reiniging en 
inspectie algemeen, 25 42 
02 lid 07 en Bestek deel 
2.2. inspectieposten

In het bestek 2.2. binnen de bestekposten verwijst u naar een 
Mpeg 2 kwaliteit en in deel 3 bepalingen heeft u het over het 
aanleveren in een HD kwaliteit, wat is binnen deze uitvraag van 
toepassing?

MPEG2 is een video format, HD is een beeldkwaliteit. Alle beelden 
dienen in HD kwaliteit aangeleverd te worden, zie bepaling 25 42 
02 Lid 01. 
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15 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - reiniging en 
inspectie algemeen, 10 13 
07  lid 05

Verrekening van extra uren bij stagnatie door niet goed 
werkende spindelafsluiters
vindt niet plaats. In welke context  wordt deze opmerking 
bedoeld gezien er geen gemalen dienen te worden gereinigd?

Indien er een spindelafsluiter aanwezig is dan mag deze gebruikt 
worden. Dit zal in de praktijk niet vaak voorkomen omdat er 
nauwelijks spindelafsluiters in het stelsel voorkomen.

16 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - reiniging en 
inspectie algemeen, 10 13 
07  lid 06

Verrekening van extra uren bij stagnatie van het inspectieteam 
ten gevolge van te
verrekenen stagnatie van de reinigingscombinatie vindt niet 
plaats. Aannemer kan onmogelijk alle gevolgen van stagnatie 
door de staat van het riool of aanwezige grove vervuiling of 
verkeerde tekeningen overzien. In welke context moet dit artikel 
worden gelezen?

Dit artikel dient met redelijkheid en billijkheid worden toegepast. 
Door in overleg met elkaar te gaan dient dit opgelost te worden.

17 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - reiniging en 
inspectie algemeen, 10 13 
07  lid 09

Verrekening van extra uren in verband met geparkeerde auto´s 
op inspectieputten
vindt niet plaats. Om stagnatie inderdaad te voorkomen kunnen 
deze strengen in overleg op een later tijdstip worden gereinigd 
en geïnspecteerd. Dit leid tot een minder productieve dag. 
Welke compensatie staat hier tegenover?

Hier staat geen compensatie tegenover. 

18 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - 01.17.06 lid 03

Dit artikel lijkt geknipt en geplakt. De PMV bestaat al geruime 
tijd niet meer en vervangen door een begeleidingsbiljet kunt u 
dit aanpassen?

Het transport van de afvalstoffen moet voldoen aan de van 
toepassing zijnde bepalingen uit de Wet Milieubeheer en voorzien 
van begeleidingsbrief. De bepaling is aangepast.

19 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - 01.17.06 lid 03

Dit artikel lijkt geknipt en geplakt. Mogen wij aannemen dat hier 
RKG slib wordt bedoeld?

In deze bepaling wordt gesproken over afvalstoffen. De 
verontreiniging is gedefineerd in bepaling 25 11 01 lid 01.

20 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - 01 24 03

Indien de inschrijver op het EMVI formulier geen gebruik wenst 
te maken van deze verplichting wordt dit artikel dan niet 
toepasbaar verklaard? Zo ja kunt u dit opnemen in deze 
bepalingen?

De inzet van SROI is een eis, indien u in de EMVI-
beoordelingmatrix te kennen geeft geen SROI in te zetten, is uw 
inschrijving ongeldig en kunt u niet inschrijven. Zie ook cel N16 van 
de EMVI-beoordelingsmatrix.

21 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - 01 24 03

Inschrijver heeft in haar beleid de invulling van SROI 
opgenomen. Deze kan overlegd worden tegen aantoonbare 
invulling hiervan. Dienen deze dan overlegd te worden met de 
projectleider social return, of is inschrijver verplicht de invulling 
via “debouwwerkt” te doen

Elke gemeente sluit een individuele overeenkomst en draagt in 
tegenstelling tot het bepaalde in 01 24 03 zelf zorg voor het 
toezicht hierop. Contactpersoon voor SROI is per gemeente:
Bernheze: dhr. G. Weitsel (06-18308576)
Boekel: dhr. G. Weitsel (06-18308576)
Meierijstad: mevr. M. van den Boogaart (0413)38100
Oss: dhr. G. Weitsel (06-18308576)
Uden/Landerd: dhr. G. Weitsel (06-18308576)

22 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - 25 32 02

04 Indien tijdens de reinigingswerkzaamheden belemmeringen 
zoals onder andere
wortelgroei, omvangrijke vetafzettingen, afzettingen van oer, 
spoelcement,
concentraties van puin of beton worden geconstateerd, en dit 
door inspectie wordt
vastgelegd, waardoor verdere reiniging daardoor niet mogelijk 
is, dan wordt de
reiniging afgebroken. De reiniging wordt dan indien mogelijk 
vanaf tegengestelde
richting uitgevoerd. Strengen waar gedurende de reiniging 
(ernstige)
belemmeringen wordt geconstateerd worden verzameld. Deze 
belemmeringen
komen niet voor verrekening in aanmerking. Begrijpen wij goed 
dat de streng uiteraard wel verrekend wordt?

De werkelijk geinspecteerde meters worden verrekend.

23 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - 25 32 05

06 Indien nodig dienen riolen leeggezogen en gehouden te 
worden voor reiniging en
inspectie, dit maakt onderdeel uit van de reiniging c.q. inspectie 
en wordt niet
separaat verrekend.Om alle inschrijvers gelijk te stellen van 
welk percentage areaal per perceel moet de inschrijver 
rekening houden met bijzuigen?

Er dient vanuit gegaan te worden dat het stelsel zelfledigend is, zie 
ook 25 42 01 lid 21.
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24 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - 25 36 09

Kunt u dit artikel nader toelichten ? Dient de aannemer rekening 
te houden met inzet van speciale geaarde voertuigen?

Er bestaat een kans dat er in de riolen diverse soorten gassen 
ophopen die vrij kunnen komen bij het openen van de 
inspectieputten. Deze bepaling is voornamelijk bedoeld als 
waarschuwing/reminder. Er hoeft hier geen rekening gehouden te 
worden met speciale voertuigen.

25 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen - 25 43 01

Lid 4 kunt u deze termijn oprekken naar einde volgende dag 
dus 24h. Aan het eind zijn de medewerkers moe en willen naar 
huis. Het vergeten is dan zo gebeurd.

Deze termijn wordt niet opgerekt en blijft gehandhaafd.

26 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen (1/2)

U heeft in dit bestek heeft een ongekend aantal boetes 6 st. en 
kortingen 8 st. opgenomen (zie opsomming) waarvan het 
grootste gedeelte zonder aanzegging kan worden verbeurd. U 
verklaard meerdere certificaten BRL, ISO, VCA van toepassing. 
Onze branche omarmd deze en uw keuze voor een duurzame 
dienstverlening. Desondanks wordt onze branche ook 
gekenmerkt door hard werken met lage marges. De boetes 
zonder aanzegging en de hoogte hiervan zijn dis proportioneel 
en kan bij het innen van een korting of boete leiden tot 
meerdere dagen verlies op dit werk binnen uw prachtige 
gemeentes. Onze vraag is dan ook  met voorwaardelijke 
aanzeggingen te werken zodat we samen dit bestek tot een 
succes kunnen uitvoeren.

1.De boete wegens te late respons bedraagt: per werkdag € 
250,-- voor alle
Werkvelden 
2.De gegevens op de weegbonnen dienen digitaal te zijn 
verwerkt, handgeschreven
bonnen worden niet geaccepteerd. Indien er toch handmatige 
wegingen worden
toegepast geldt tevens een boete van €500,- per bon
3. Indien de Ondernemer de in de Verklaring Social Return in 
bijlage II onder 1 en 2
genoemde verplichtingen niet nakomt, zal een boete van de niet 
uitgevoerde kosten
voor social return worden opgelegd + 50%.
Voorbeeld:
€ 5.000, niet uitgevoerd betekend een boete van € 7.500,-.

4. Bij onvolledigheid zoals vermeld in lid 04 tot en met lid 06, zal 
de de rapportage
opnieuw moeten worden opgesteld. Voor iedere dag dat de 

Deze boetes en kortingen blijven gehandhaafd, alsmde de wijze 
van handhaving.
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27 Inschrijffase Inhoud Raamovereenkomst alle 
percelen (2/2)

3 Vrijgekomen materialen moeten dezelfde dag worden 
verzameld, en worden
afgevoerd naar een erkende her-, be- of verwerkingsinrichting. 
Van vrijgekomen
materialen dient binnen 5 werkdagen na verwerking een 
bewijsafgifte ter
goedkeuring aan de directie te worden overlegd.
Indien één of meer bewijzen van ontvangst niet aan de 
opdrachtgever overlegd
kunnen worden, zal hiervoor een bedrag van € 500,00 
(vijfhonderd euro) per bon in
mindering worden gebracht op de aanneemsom. Deze korting 
wordt verbeurd
zonder dat deswege een ingebrekestelling nodig is.
4.Bij schades aan eigendommen van de gemeente zal, naast 
de herstelkosten, een
korting worden toegepast van :
- honderd euro (€ 100.--) per m2 beschadigde verharding;
- honderdvijfitig euro (€ 150.--) per beschadigd object
Deze korting komt bovenop de herstelkosten zoals genoemd in 
lid 05
5. Bij het niet aanwezig zijn van de in lid 03 t/m 05 genoemde 
bepalingen wordt per
gebeurtenis een korting van € 250.-- (excl BTW) op de dan 
lopende (deel)opdracht
ingehouden. Deze korting wordt verbeurd zonder dat een 
ingebrekestelling nodig is.
6.Het personeel dient te allen tijde een reflecterend
veiligheidsvestje te dragen. Voor het niet nakomen hiervan 
wordt een korting
opgelegd van € 250,- per geval, zonder dat een 
ingebrekestelling nodig is
7.De inschrijver toont dit voor alle in te zetten medewerkers aan

zie vraag 26

28 Inschrijffase Inhoud 25 42 02 – 08 Wat is de reden waarom men afwijkt van de NEN EN 13508-
2+A1 2011 betreffende de voegeninspectie. Een gecertificeerde 
rioolinspecteur heeft voldoende ervaring om te zien of er wel of 
niet een toestandsaspect is bij een axiale of radiale 
verplaatsing. Hij heeft niet voor niets dit certificaat. Deze 
Leidraad is in samenwerking met RONED, gemeentes en 
reinigings – inspectiebedrijven opgesteld, en hebben daar veel 
tijd in gestopt om eenduidig naar buiten te komen. Graag dit 
aanpassen volgens de Leidraad.

Er wordt niet afgeweken van de leidraad. We passen alleen wat 
lagere normen toe dan in de leidraad staan. De leidraad is een 
hulpmiddel en geen harde eis. De bestektekst wordt niet 
aangepast.

29 Inschrijffase Inhoud Bestek – deel 3 – 25 32 
01 -06 BRL K 10014 en 
BRL K 10015

Er wordt u gevraagd voor deze BRL’s , mogelijk zijn er 
bedrijven uit de regio die deze niet hebben, of mogelijk maar 1 
van de 2, omdat deze ofwel alleen rioolreiniging doen of alleen 
de rioolinspecties.  Dus deze kunnen dan niet inschrijven. 
Graag aanpassen conform uitvoering BRL, dan kunnen dit soort 
bedrijven wel inschrijven.

Dit blijft gehandhaafd. Er is een mogelijkheid om in combinatie of 
met onderaanneming in te schrijven om aan de eis te voldoen.

30 Inschrijffase Inhoud Leidraad. 3.3.2.2 – ISO 
14001

Wij zijn een rioolinspectiebedrijf en hebben relatief gezien 
weinig te maken met rioolslib, daarom beschikken wij niet over 
een ISO 14001 certificaat. Wel is in onze ISO 9001 e.e.a. 
opgenomen betreffende diverse zaken over Milieubeheer. Is 
een extra vermelding van onze certificeerde instantia ook 
voldoende?

In het bestek is naast inspectie ook reiniging opgenomen en 
derhalve zijn vereisten aan milieubeheer gesteld.

31 Inschrijffase Proces Inschrijving Is het toegestaan dat een inspectiebedrijf als hoofdaannemer 
inschrijft met als onderaannemer een reinigingsbedrijf en 
tegelijk ook als onderaannemer fungeert van een (zelfde) 
reinigingsbedrijf?

zie hiervoor de inschrijvingsleidraad hoofdstuk 2.2.
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32 Inschrijffase Proces Inschrijving Is het toegestaan dat een reinigingsbedrijf als hoofdaannemer 
inschrijft met als onderaannemer een inspectiebedrijf en tegelijk 
ook als onderaannemer fungeert van een (zelfde) 
inspectiebedrijf?

zie hiervoor de inschrijvingsleidraad hoofdstuk 2.2.

33 Inschrijffase Inhoud Inschrijvingsleidraad 
4.2.1.1 Maximaal 
toegevoegde waarde

De aanbestedende dienst kent een maximaal toegevoegde 
waarde toe van 277.000 euro. Dit bedrag is als volgt verdeeld: 
...
Opgeteld is dat 485.000 euro.

De totale waarde van 485.000 euro klopt.

34 Inschrijffase Inhoud Verwachte omzetvolume / 
te reinigen en inspecteren 
meters

Hoe verklaart u het grote verschil tussen perceel 1 en 3 m.b.t. 
de verwachte omzet en de te reinigen en inspecteren meters 
riolering?
Perceel 1: 122.000 / 41.247 = 2,96
Perceel 3: 340.000 / 206.224 = 1,65
Dit terwijl de percelen 2, 4 en 5 tussen de 1,90 en 2,00 zitten

zie hiervoor de inschrijvingsleidraad 1.4

35 Inschrijffase Inhoud Aantallen hoeveelheid 
resultaatsverplichting

De aantallen, hoewel fictief, beslaan de volledige 4 jaren.
Is dit correct?

De hoeveelheden zijn zo nauwkeurig mogelijk geraamd over een 
periode van 4 jaar, maar blijven fictief, zie ook bepaling 01 01 19 lid 
13.

36 Inschrijffase Contract 3.3.2.2 Eisen aan de 
maatregelen inzake 
milieubeheer

ISO 14001-cerfificaat: geldt het certificaat CO2-prestatieladder 
Niveau 5 als een gelijkwaardige erkenning?

Nee, milieubeheer bevat meer dan alleen CO2-uitstoot

37 Inschrijffase Contract 25 32 01 06 certificering 
BRL K 10014

Volgens de inschrijvingsleidraad 2021-4002 is BRL-certificering 
een vereiste. Indien er conform de norm gewerkt wordt is dat 
ook voldoende of dient men in het bezit te zijn van het 
certificaat?

De vereiste BRL-certificering komt te vervallen. Alle gestelde eisen 
zijn reeds vastgelegd in de Leidraad, NEN-bladen en de Standaard 
RAW-Bepalingen. Bepaling 25 32 01 lid 06 en 25 42 01 lid 02 
komen te vervallen

38 Toevoeging vanuit 
directie:

Bepaling 25 11 01 lid 04 is toegevoegd in IBOR 001-21 
Raamovereenkomst Reiniging & Inspectie riolering - 
ALGEMEEN.

De werkplek is de plaats waar werkzaamheden vericht worden. 
Vanuit de geopende put tot aan een naastliggende straat

39 Toevoeging vanuit 
directie:

Bepaling 25 42 02 lid 07 is aangepast in IBOR 001-21 
Raamovereenkomst Reiniging & Inspectie riolering - 
ALGEMEEN.

Inspecteren in de leidingen met een 3D 
kogelbeeldinspectietechniek zoals een Panoramocamera is niet 
toegestaan.

40 Toevoeging vanuit 
directie:

Bepaling 25 42 01 lid 20 is aangepast in IBOR 001-21 
Raamovereenkomst Reiniging & Inspectie riolering - 
ALGEMEEN.

Toestandsaspecten toegevoegd te weten: BAH, BAI en BBB  vanaf 
25%.

41 Toevoeging vanuit 
directie:

Bepaling 07 08 02 lid 01 is aangepast in IBOR 001-21 
Raamovereenkomst Reiniging & Inspectie riolering - 
ALGEMEEN.

Bijdrage Fonds Colletieve Kennis wordt wel verlangd.

42 Toevoeging vanuit 
directie:

Bepaling 25 42 01 lid 09 is aangepast in IBOR 001-21 
Raamovereenkomst Reiniging & Inspectie riolering - 
ALGEMEEN.

De uitvoerend inspecteur dient in het bezit te zijn van een geldig 
diploma voor de opleiding "Inspecteur Visuele Inspecties Riolering " 
van Stichting RIONED, Wateropleidingen of gelijkwaardig. Deze 
opleiding dient gebaseerd te zijn op de normen NEN-EN 13508-2 
en NEN 3399:2015.

43 Toevoeging vanuit 
directie:

Bestekpost 300100 is aangepast in alle percelen Robotfrees is ook inclusief combi-unit. Bestekspost is aangepast in 
alle percelen..

44 Toevoeging vanuit 
directie:

Bestekspost 960020 is toegevoegd in alle percelen Bijdrage tbv Fonds Colletieve Kennis wordt verlangd

45 Toevoeging vanuit 
directie:

Bestekspost 1040, 104010, 2041 zijn aangepast in alle 
percelen.

Textuele aanpassing te weten: GEMENGD ipv GEMEND

46 Toevoeging vanuit 
directie:

Bestekspost 300110 Perceel 5 hoeveelheid is aangepast 700 uur in plaats van 350 uur Kettingfrees.

Pagina 5 van 5


